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Os nossos
numeros falam por si

/%

Quem Somos

Constituida em 19983 pelos sécios LAM — Linhas Aéreas

de Mogambique SA e ADM — Aeroportos de Mogambique \ No Infight dispomos de varios menus; para
: Q todo tipo de servigo

EP, a SMS CATERING localiza-se na Avenida Acordos de

Lusaka 3556, em Maputo.

L |—D} 14 Viaturas apropiadas para a operacionalizacao
Teo das actividades

Pioneira e de referéncia nacional no ramo alimentar, a SMS
CATERING é uma empresa vocacionada para a producao

2 | " A nossa larga experiéncia em servicos de Cater-
e fornecimento de refeicbes em quantidades industriais a : ¥ 3 - lf @q

ing confere-nos niveis de qualidade de padrdes
internacionais.

aviacao e a areas de transporte, gestéo de refeitérios e

restaurantes e aos mais variados eventos.

Mais de 43 cozinheiros

A SMS Catering possui no seu quadro, 163
trabalhadores

Dispomos de uma tenda ao ar livre para aluguer.
Proporcionamos um atendimento profissional e

g \ Cerca de 3600 refeicdes preparadas por dia

personalizado. _ )
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Missao

Empresa dedicada ao Catering de Aviacao, Catering
Industrial e Servicos Ocasionais no mercado nacional,
proporcionando refeicdes equilibradas de elevada
qualidade, com vista a satisfagéo dos seus clientes,
agregando valor aos seus accionistas e colaboradores,
constituindo-se parceiro privilegiado de negdécios.

Visao

Ser uma empresa lider no mercado nacional de Catering
de aviacao, competitiva e inovadora, que satisfaca as
exigéncias dos seus segmentos de negdcio.

Valores

Satisfacao do Cliente
Confianca
Trabalho em Equipa
Conquista
Profissionalismo
Etica e Transparéncia
Integridade
Seguranca e Ambiente
Mogcambicanidade

Politica
Politica da Qualidade e Seguranga de alimentos

Compromisso de Security
Politica de Reporte Nao Punitivo
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Aviacao (Inflight)

Fornecimento de Catering a todo tipo de aeronaves em regime regular ou por solicitagao.
Principais Clientes: LAM, TAP, SAA, ETHIOPIAN AIRLINES, AIR MAURITIUS, QATAR, SOLENTA, entre
outros.

Gestao de Refeitorios (Catering Industrial)

Fornecimento de refeicdes didrias a diversas instituicoes, sendo as mesmas confeccionadas nas instalacdes
da SMS ou do cliente.

Principais Clientes: Presidéncia da Republica, Gabinete da 12 Dama, Banco de Mogambique, Gabinete do
Primeiro Ministro, IGEPE, INP, entre outros.

Servicos Ocasionais (Functions)

Especializada em servicos de alimentacao para conferéncias, seminarios, congressos, casamentos, festas
entre outras comemoragoes.

Principais Clientes: Fundo de Estradas, IGEPE, Presidéncia da Republica, Conselho de Ministros, Comissao
Nacional de Direitos Humanos, LAM, Viséo Mundial, KPMG, INAGE, MOZABANCO, Clubes de futebol,
MEX, Tropigalia, MAHS, Fala Crianca, DKT, IACM, INATRO, particulares, entre outros, mediante solicitacao.
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Areas de actividade
(Segmentos)

Servicos
disponiveis

A SMS Catering oferece nos segmentos de actividade em que opera um vasto leque de servicos para
seminarios, formacdes, congressos, casamentos, aniversarios, etc, desde o mais simples ao mais
requintado. Trabalhamos com diversos tipos de menus e aceitamos sugestdes vindas do cliente.

Welcome Coffee
Um café da manha de boas-vindas a um evento com variedade de chas e cafés.

Welcome Drink
Servico oferecido aos clientes que pretendem dar as boas-vindas aos seus convidados com Bebida
repleta de sabores refrescantes, podendo ser alcodlicas ou nao.

Coffee Breaks

Este servico tem como objectivo ndo apenas degustar, mas também fazer com que 0s elementos
integrantes possam socializar e relaxar, voltando para a reunido com mais disposicao. Servimos chas,
cafés, sandes variadas, pastelaria sortida, fruta fresca, entre outros.

Cocktail / Finger Lunch

Caracterizado pela forma pratica de receber os convidados que permanecem em pé enquanto 0s
serventes circulam pelo espaco e disponibilizam os alimentos e as bebidas, através de bandejas.
Servimos Castanhas, amendoim, tabua de queijos, salgados variados, espetadas variadas, pernas de
frango, pastelarias sortidas, entre outros.

Almoco / Jantar

Oferecemos dois servigos: Buffet ou Servico de mesa directa(a la carte). A SMS é especializada no
servigo buffet, onde oferece uma variedade gastronémica, fazendo com que os comensais tenham
varias opcoes para escolha. O buffet € composto por entradas, pratos quentes, acompanhantes e
sobremesa.
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Cantina

A nossa Cantina dispde dum espaco amplo, climatizado, propicio para realizacdo de
festas de diferentes ocasides, com capacidade para 80 pessoas sentadas.
Oferecemos também um servico diario de venda de refeicdes (Self-catering) para o
publico em geral, com varias opcdes disponiveis diariamente. O almoco é servido das
11h30 as 15h e o Jantar das 19h as 20h.

Sala Malambe (Sala VIP)

Uma sala acolhedora para realizagdo de seminarios, palestras, reunides e festas de
trabalho, com capacidade para 40 pessoas sentadas.

Tenda - Salao de Festas

Um saldao de festas moderno com espaco amplo, climatizado, propicio para realizagéo de

eventos de diferentes ocasides, com capacidade para 500 pessoas.
Possui um parque de estacionamento seguro, com capacidade para 400 viaturas.
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Demostracao
de capacidade

Com 163 trabalhadores, possui no seu quadro, pessoal especializado e capacitado que
opera nas areas administrativas e operacionais para responder as necessidades dos clientes
com elevados niveis de qualidade e padrdes internacionais.

A SMS CATERING atende diariamente, em média, 3600 refeicdes, tem capacidade instalada
para 5000 por dia e equipamento disponivel para 25000 refeicoes diarias.

Viaturas
ASMS CATERING temnasuafrotaumtotal de 14 viaturas apropriadas paraaoperacionalizacao
das actividades, distribuidas nos trés segmentos que opera.

Higiene e Seguranca de Alimentos
Opera dentro dos padrdes estabelecidos para o seu ramo de actividade, com enfoque nas
boas praticas na manipulacao de alimentos e HACCP, preservando a saude do consumidor.

Confeccao de refeicoes
A confeccao das refeicdes pode ser feita na cozinha da SMS CATERING ou do cliente, a partir
dum menu predefinido, e transportadas para os locais de servico.
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Experiéncia

A sua larga experiéncia em servicos de Catering confere a SMS CATERING um estatuto
nobre, No pais e na regiao, de servir com mérito 0 voo de sua Santidade o Papa Francisco,
apos sua visita a Mocambique.

Atendemos igualmente, com o mesmo orgulho, dedicacdo e mérito, diversos voos
Presidenciais e outros VIP.

Ha mais de 15 anos que servimos, diariamente e com qualidade, a Presidéncia da Republica
e 0 Conselho de Ministros. Outros mais fazem parte da nossa vasta carteira de clientes.

Realizamos com sucesso varios outros servicos, tais como:

¢ Reuniao de quadros do Partido Frelimo — 3000 refeicoes/dia - Aimocos, P. Aimogos
e jantares, durante 6 dias;

e Congressos do Partido Frelimo — 5000 refeicdes/dia - Aimocos, P. Aimocos e jantares,
durante 10 dias;

e Conferéncia Mocambique - Estados Unidos — 900 refeicbes/dia - Coffee break
(manha e tarde) e AImocgos;

e X Jogos Africanos — 15000 refeicoes/dia — Pequenos-almocos, AImocos e jantares,
durante 25 dias.
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Somos O parceiro
certo para 0 seu evento

A nossa equipa de profissionais esta preparada para apoiar € ajudar os nossos Clientes na
escolha e apresentacao das melhores ementas (com pratos de paladar Unico e docaria de
saborear lentamente). Asseguramos através dos nossos parceiros que qualquer detalhe
(decoracao floral, cadeiras, mesas, loicas, etc) da sua festa ndo sera esquecido! Para cada
tipo de evento impoe-se um servico de Catering adequado. Acreditamos que “Somos o
Parceiro Certo Para o seu Evento”.
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Com orgulho mocambicano

%

a nossa total

Paixao
por comida
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